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Inhamtning av uppgifter om elektronisk kommunikation vid Tullverket

1. SAMMANFATTNING

Tullverket har underrattat namnden om tva beslut om inhamtning av uppgifter
om elektronisk kommunikation atta respektive en manad for sent.

Namnden noterar att Tullverket har vidtagit atgarder i syfte att undvika
liknande fel i framtiden.

2. BAKGRUND M.M.

Sékerhets- och integritetsskyddsnamnden har granskat tva beslut om
inh&mtning av uppgifter om elektronisk kommunikation som fattades av
Tullverket den 10 februari respektive den 4 september 2015. Besluten fattades
med tillampning av lagen (2012:278) om inhdmtning av uppgifter om
elektronisk kommunikation i de brottshekdmpande myndigheternas
underrattelseverksamhet (inhdmtningslagen).

Namnden underrattades om besluten den 9 november 2015.

Ett beslut om inhdmtning bor handlaggas inom ett sdrskilt inhamtningsarende
som avslutas nar inhamtningen har skett." Namnden ska underrattas om ett
beslut om inhamtning av uppgifter enligt inhdmtningslagen senast en manad
efter det att &rendet om inhdmtning avslutades (6 §). Ndmnden har tidigare
uttalat att ett arende om inhdmtning far anses avslutat senast nar begarda
uppgifter kommer den beslutande myndigheten till handa.?

3. UTREDNINGEN

Namnden har tagit del av handlingarna i inhdmtningsérendena. Tullverket har
dérefter anmodats att yttra sig Over nér de begédrda uppgifterna kom
myndigheten till handa och anledningen till att ndmnden underréttats om
besluten forst den 9 november 2015.

! Prop. 2011/12:55 sid. 124.
% Se bl.a. nimndens uttalande den 13 februari 2014 “Inhimtning av uppgifter om elektronisk
kommunikation i underrittelseverksamhet vid fyra polismyndigheter” (dnr 162-2013).
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Tullverket har i ett remissvar anfort i huvudsak foljande. Tullverket kan inte
ange exakt datum vad géller tidpunkten fér nar de begarda uppgifterna kom
myndigheten till handa. Det har inte ingatt i Tullverkets rutiner att notera nar
det begéarda materialet i ett arende kommit in. Det brukar dock ta endast nagra
dagar. En rutin for att notera tidpunkten for néar begart material inkommer till
Tullverket kommer att inforas i de reviderade styrande och stodjande
dokumenten som tréder i kraft i borjan av 2016. Redan nu har emellertid
samtliga beslutsfattare informerats om att de ska tillse att en sadan notering
gors. Anledningen till att ndmnden inte i ratt tid har underrattats om besluten
beror pa den manskliga faktorn och bristande handlaggningsrutiner i
kombination med bristande intern uppféljning. Att ndmnden underréttats sent
om beslut kommer att dtgardas genom mycket striktare uppféljning samt
I6pande information och fortydliganden till samtliga beslutsfattare om
gallande regler och rutiner. Tullverket ser mycket allvarligt pa de brister i
handlaggningen som har uppdagats och har darfor redan informerat
beslutsfattarna om de nya rutiner som inforts. For att komma till ratta med den
bristande kunskapen om gallande regler har Tullverket ocksa nyligen
genomfort en endagsutbildning for beslutsfattarna i syfte att sakerstalla en
korrekt hantering i framtiden. Tullverket kommer ocksa att regelbundet folja
upp att den hantering som beskrivs i de interna styrande och stédjande
dokumenten efterlevs.

4, NAMNDENS BEDOMNING

Namnden har underrattats om inhamtningsbesluten forst nio respektive tva
manader efter det att begarda uppgifter borde ha kommit Tullverket till handa,
vilket ar atta respektive en manad efter den i 6 § inhamtningslagen foreskrivna
tidsfristen.

Inhdmtning av uppgifter enligt inhdmtningslagen utgor ett hemligt
tvangsmedel. Att brottsbekampande myndigheter enligt inhamtningslagen far
besluta om sadana atgarder innebér att det maste stallas hoga krav pa
kompetens och noggrannhet hos de befattningshavare som hanterar
inhamtningsarenden. Namnden noterar att Tullverket ser allvarligt pa de
uppmarksammade bristerna och att atgarder har vidtagits i syfte undvika
liknande fel i framtiden.

Namnden har harutéver inte nagonting att anméarka mot Tullverkets
handlaggning av &rendena.

5. BESLUT

Med detta uttalande avslutas arendet.
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Pa Sakerhets- och integritetsskyddsnamndens vagnar

Sigurd Heuman

| avgdrandet har deltagit: Sigurd Heuman (ordférande), Barbro Thorblad,
Cecilia Dalman Eek, Linnéa Darell, Berit Johannesson, Zayera Khan,
Christina Linderholm och Mats Sander (enhélligt).

Foredragande: Ylva Ohrstrém

For expedition till:
Tullverket, KC Analys och underréttelse (dnr ANA 2015-244)




